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La prensa escrita, destinada @ priori a la transmision de informacién, es un
medio que, deliberadamente o no, ¢jerce una doble influencia psicoldgica
sobre sus lectores. Por un lado, despierta los afectos mediante sus titulos-
choque y su predileccién por los acontecimientos susceptibles de alterar la
opinién; por otro, suscita —en particular a través de la figura sociodiscursiva
del eufemismo— un efecto narcético que difumina las emociones publicas,
especialmente en los dominios politico y administrativo. Apoydndose en
estrategias de atenuacion, neutralizacién o mejoramiento, el eufemismo
emplea, para operar, un conjunto de recursos pragmdticos (hiperonimia,
siglacién...) perfectamente adaptados a las necesidades del discurso
periodistico: desdramatizar y al mismo tiempo permanecer veridico. En
conjunto, el eufemismo se presenta como la figura politica por excelencia,
ya que permite transmitir, mediante una enunciacién polifénica, un punto
de vista colectivo que busca influir en una mayorfa de lectores.

PALABRAS CLAVE: anti-emocién, comunicacién frenada, estrategias retdrico-
pragmdticas, eufemismo politico-administrativo, polifonfa convergente.

The written press, endowed with the capacity of transmitting information,
is a medium that, deliberately or not, exerts a double psychological
influence on its readership. On the one hand, it awakes affections through
its shocking titles and its predilection for events capable of altering
opinions. On the other hand, it gives rise —in particular through the socio-
discursive figure of euphemism-— to a narcotic effect that blurs the public
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emotions, especially in the domains of politics and administration. Based
on a mitigating, a neutralizing or an ameliorative strategy, euphemisms
use, in order to operate, a number of pragmatic devices (hyperonymy,
acronyms, formation...) perfectly appropriate for the needs of journalistic
discourse: to be de-dramatizing, but at the same time to remain veracious.
Asawhole, euphemism appears as the political figure par excellence, since
it allows to share, by means of polyphonic utterances, a collective point
of view among a great number of readers.

KEY WORDS: anti-emotion, braked communication, convergent polyphony;,
gent polyphony,
political-administrative euphemism, rhetorical-pragmatic strategies.

UN MEDIO COMO LA PRENSA escrita participa activamente en la gestién de las
emociones del publico al que se dirige. Por lo general, en la prensa se percibe un
factor de fuerte activacion afectiva. Particularmente en el caso de los periédicos
centrados en el escdndalo,! con sus titulos-choque, o de los periédicos
populares que aspiran a la dramatizacién de la actualidad, especialmente en la
redaccién de la seccién de acontecimientos. Incluso los periédicos mds serios
no escapan a la movilizacién de los afectos, en el desarrollo de sus comentarios
afondo sobre la actualidad, ya sea en sus editoriales o en sus reportajes. Ahora
bien, hay otra dimensién importante y medianamente desatendida en la
prensa escrita que no consiste en exacerbar las emociones sino, al contario, en
difuminarlas. Esta difuminacién afectiva se efecttia principalmente mediante
la figura sociodiscursiva del eufemismo, de la que nos proponemos analizar su
papel como atenuador patémico en la comunicacién medidtica, en relacién
con los campos politico o administrativo.

Al tamizar el mundo segin una puesta en escena que maquilla la realidad,?
el eufemismo aparece a priori como un obstdculo a la transparencia medidtica.
Pero, en realidad, se presenta como una herramienta periodistica inevitable

! Pensemos en el Bild de Alemania o en el Blick de Suiza, sin hablar de la yellow press
anglosajona.
2 Como lo atestigua su etimologia griega: eufemismos /habla buena, afortunada/.
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para canalizar la sensibilidad de la opinién publica, en particular en las
secciones politico-administrativas de la prensa escrita.® Asi, en los reportajes
sobre conflictos internacionales précticamente no se pueden aludir a los
bombardeos y secuelas destructivas sin que ello despierte la ira contra el
gobierno del pais agresor. Este tltimo se referird entonces —falsificando la
imagen de la realidad problemdtica— a un “golpe quirdrgico” o a “dafios
colaterales” para minimizar las emociones disféricas de los grupos hostiles a
la guerra, y sus consecuencias (pérdida de popularidad y de apoyo politico,
sanciones, etcétera). En este sentido, como lo vamos a mostrar, la anti-emocién
se revela como el primer objetivo de la desdramatizacién eufemistica, pero
no como el tnico.

De una manera general, el eufemismo aparece como eminentemente prag-
mdtico, debido a que adapta sus orientaciones distensivas y sus procedimientos
discursivos a las circunstancias de la actualidad. Sobre todo, se revela,
globalmente, como la figura politica mds representativa, en la medida en que
sus distorsiones comunicativas y sus valores psicolégicamente manipuladores
permitan sostener, mediante una enunciacién diluida, la ideologfa dominante
de los poderes actuales.

Los objetivos del eufemismo politico-administrativo
La anti-emocidn

Aun antes de suscitar verdaderos efectos, el eufemismo politico-administrativo
se integra, por definicién, en una estrategia defensiva: pretende evitar o
deconstruir, a nivel de su recepcién, cualquier emocién disférica que podria, al
fin y al cabo, dafiar el crédito de las instancias dirigentes. El principal objetivo
del discurso eufemistico se presenta entonces como un contra-efecto, o un
efecto “cero”. Este es esencialmente el resultado de un simulacro que se basa
en un razonamiento cuasi-silogfstico:

3 Bruneau (1959:45) llega a afirmar incluso que el eufemismo constituye “lo esencial del
oficio de periodista” (la traduccién es nuestra).
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PREMISA 1
Las emociones negativas surgen como consecuencia de una realidad desagradable.

PREMISA 2
El eufemismo niega la existencia de tal realidad.

CONCLUSION
Por lo tanto, ya no es de temer ningiin sentimiento hostil.

Este principio manipulador pone en préctica la comunicacién medidtica
de la Bundeswehr alemana, como lo demuestra el ejemplo siguiente:

(1]
[Uln pufiado de observadores en uniforme estdn presentes en Georgia, en
Suddn, en Etiopfa y en Eritrea [La Liberté, 20-X1-2006).4

Aqui, en primer lugar, la realidad controvertida, es decir, la presencia
de combatientes activos en dichos paises, estd negada implicitamente. En
segundo lugar, las autoridades militares alemanas imponen una realidad
ficticia, desdramatizada, al designar a sus soldados como “observadores™
(generalmente pasivos). Frente a tal inocuidad de la Bundeswebr, los pacifistas
sub-informados, si bien no estdn de acuerdo con la politica alemana, por lo
menos son reconfortados. Mds que desdramatizada, la desagradable realidad
es presentada a menudo bajo un aspecto conveniente cuando se trata de hacer
aceptar ciertas decisiones delicadas. Tal es el caso del enunciado siguiente, donde
el Consejo federal suizo reacciona desfavorablemente a la solicitud, formulada
por la Asociacién suiza de radiodifusién y televisién (SSR), de aumentar 6.5%
el impuesto radio-TV, acordando sélo un alza de 2.5 por ciento:

(2]
[El Consejo federal] sélo ha tomado en cuenta una parte de las necesidades
de la SSR, es decir, 25 millones. La tercera parte de la suma pedida. Moritz
Leuenberger piensa que los emisores pueden atn asegurar sus ingresos a
través de las centrales de compras y de la homologacién de los salarios sin
poner en peligro la cohesién nacional [Le Matin, 09-X11-2006].

4 Las traducciones de los ejemplos periodisticos en este articulo son nuestras.
5 No obstante, el atuendo de trabajo de estos “observadores” (el uniforme militar) no deja
duda alguna sobre su verdadera identidad.
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El consejero federal Leuenberger propone como alternativa al financia-
miento, entre otras cosas, una disminucién de los salarios, que disfraza
hdbilmente de “homologacién”. Con esta solucién, no sélo pretende
tranquilizar sino, sobre todo, satisfacer a los solicitantes frustrados, ya que,
después de todo, una “homologacién” es un proyecto positivo. Sin embargo, el
primer propésito del eufemismo politico-administrativo sigue siendo la lucha
contra las emociones negativas. Los eventuales efectos positivos paralelamente
producidos en el curso de la eufemizacién (satisfacer al personal de la SSR, en
el tltimo ejemplo) son, desde luego, agradables, pero suplementarios.

Dos objetivos ilocutorios secundarios: justificacion y confesion

retendiendo, ante todo, ofrecer una representacién positiva de un referente
Pretendiend te todo, of; t

problemdtico, el sustituto eufemistico puede estar dotado de una serie
de valores ilocutorios® secundarios, entre los que encontramos un valor
justificador. Este es el caso del ejemplo siguiente, extraido de un articulo de
Le Monde (19-01-2007) titulado “La administracién Bush renuncia a las
‘escuchas’ no autorizadas”

(3]
En una carta al presidente de la comision judicial del Senado, el demdcrata
Patrick Leahy, ministro de justicia, Alberto Gonzdles, anuncid, el miércoles 17
de enero, el fin del “programa de vigilancia de terroristas”, que permitfa desde
2001 a la Agencia de Seguridad Nacional (NSA) intervenir las conversaciones
telefénicas y los correos electrénicos con destino al extranjero, sin recurrir al
tribunal ad hoc creado por el Foreign Surveillance Intelligence Act de 1978.

La frase “programa de vigilancia de terroristas” ejerce una doble funcién:
por un lado, atenda, conforme a la definicién del eufemismo, las intervenciones
telef6nicas ilegales practicadas por los servicios secretos y que son un motivo
de exasperacién para la ciudadanfa. Por otro lado, justifica estas escuchas
sugiriendo el enorme peligro del terrorismo, que debe evitarse a cualquier

¢ Para adoptar la terminologfa cldsica de Austin (1971).
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precio y por todos los medios posibles.” La justificacién como valor inherente
al sustituto eufemistico es igualmente localizable en este recuerdo histérico
del conflicto taiwanés de la década de 1950:

(4]
Cuando en agosto de 1954 los comunistas chinos llaman [...] a la “liberacién”
de las islas del estrecho de Taiwdn, Eisenhower pide al Congreso delegarle la

autoridad necesaria para decidir sobre la utilizacién de las fuerzas armadas
[La Liberté, 21-X11-20006].

En tanto “liberacién”, la ofensiva militar china se auto-justifica discretamente
y al mismo tiempo aparece como el necesario resultado de una politica noble
y celosa del respeto a los derechos humanos. Segtin este mismo esquema
discursivo, las ofensivas militares se convierten en acciones de “limpieza” o
“maniobras”.®

En cierta medida, la expresién eufemistica equivale a una confesién
implicita de un fracaso personal:

[5]
El presidente americano George W. Bush reconocié ayer que el éxito en Irak
no fue “tan répido” como lo deseaba [La Liberté, 21-X11-2000].

Al reconocer el complicado desarrollo de la guerra en Irak, de la que hizo
su mayor proyecto, el ex presidente estadounidense no puede sino admitir
simultdneamente su propia impotencia politica. Sin embargo, su balance es
tan astuto como sincero por la perfecta adaptacién del giro “no [...] tan rdpido”
a los requerimientos diplomdticos. Esta expresién puede comprenderse, de
hecho, en un sentido propio sin admitir réplica alguna: la vuelta al orden (para

7 Sin duda, la argumentacién de la administracién Bush también se apoya sobre el contexto
apocaliptico del 11 de septiembre de 2001. Desde entonces, en efecto, la mencién de la palabra
“terrorismo” es a menudo suficiente para desencadenar un pénico colectivo que favorece ciertas
decisiones gubernamentales de los Estados Unidos.

8 El término “maniobra’, emotivamente neutral, fue sobre todo utilizado durante afos
por las autoridades francesas para velar la dura realidad de la guerra de Argelia (1954-1962)
y para justificar los disturbios mds brutales contra los maquis independentistas del Frente de
Liberacién Nacional (FLN).
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hacer eco a la voz oficial) efectivamente 70 es tan rdpida como se podria haber
imaginado. Al mismo tiempo, gracias a su estructura enunciativa basada en la
negacién del contrario,’ el enunciado de Bush se percibe subjetivamente como
mds adecuado a este propdsito que el adjetivo implicito (“lento”).

En suma, en el terreno medidtico, el dicho eufemistico es un acto
enunciativo complejo que —desde luego— responde, ante todo, a la necesidad
de atenuar la gravedad de un referente sensible para la opinién publica. Pero
este acto de atenuacidn es frecuentemente inseparable de otro acto ilocutivo
—que consiste, por ejemplo, en calmar los 4dnimos mediante la justificacién o
la confesién de un paso en falso—,' no menos integrado perfectamente a la
estrategia sosegada y seductora del discurso politico-administrativo. De este
modo, el eufemismo se revela como una figura multifuncional.

Estrategias pragmadticas del eufemismo politico-administrativo

Globalmente, el eufemismo politico-administrativo emplea recursos discursivos
variados. No obstante, las grandes estrategias desdramatizantes que se encuen-
tran en la prensa escrita se apoyan en principios especificos.

Los principios eufemisticos de base

El eufemismo opera en dos etapas.!! Primero, se niegan los sustantivos que,
convencionalmente, denotan aquellas realidades perturbadoras y percibidas
como disfdricas en nuestras representaciones intelectuales o afectivas. Estos
sustantivos son evitados en la prensa, ya sea por los periodistas, o por los
actores institucionales cuyas declaraciones se reproducen en los periédicos. En

? Esta estructura se atribuye de modo estereotipico a la litotes. Sin embargo, no se trata
de ningtin modo de un enunciado litdtico. Véase, al respecto, Horak (2008:86-88). Para la
confusion entre eufemismo vy litotes, cf. también Jaubert (2008).

19 Un acto justificado despierta menos la célera publica que una accién ilegitima. En cuanto
a la confesién, ésta es ventajosa, pues pone de relieve la sinceridad del locutor. Ahora bien, se
perdona mds ficilmente al hombre honesto que al mentiroso.

! Para el funcionamiento general del eufemismo periodistico, véase sobre todo Bonhomme
(2005).
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este sentido, no se admite que un ataque militar sea llamado “ataque militar”.
Del mismo modo, una invasién deja de ser una “invasién”... En seguida, los
referentes que pasaron al anonimato, mediante este procedimiento inicial
de de-nominacién, son nombrados de nuevo en un proceso de re-nominacion,
que se apoya en tres principios de base: la atenuacién, la neutralizacién y la
mejorfa.

El primero de estos principios, la atenuacidn, sigue el esquema MAL =
MENOS MAL:

(6]
Cuando Eisenhower sucede a Truman en 1953, sobre las cenizas todavia
humeantes del conflicto coreano, toma la decisién de repeler la expansién
comunista en Asia del sudeste, aunque tenga que recurrir al arma nuclear [La
Liberté, 21-X11-2006].

En este ejemplo, la guerra de Corea ya no es sino un “conflicto”, menos
importante. La violencia de la realidad militar es, pues, minimizada, aunque
no desaparece del todo. En efecto, el eufemismo que opera por atenuacién,
bajo la forma de un sustituto menos grave, pero a pesar de todo lo negativo,
deja siempre huellas semdnticas que facilitan la reconstitucién de la realidad
desastrosa. Por tanto, su orientacién positivadora resulta débil, y sus ocu-
rrencias en el discurso politico-administrativo son ocasionales.

En cambio, la neutralizacién eufemistica, basada en el principio MAL =
NO MARCADO, estd muy presente en el lenguaje politico, ya que extrae de las
realidades dificiles su cardcter controvertido, a la vez que permanece veridico.
Asi, es irrefutable que un ataque militar es también una “actividad™

(7]
Ademds, la Bundeswehr tiene efectivamente una central cerca de Potsdam
para coordinar las actividades en el extranjero [La Liberté, 20-X1-2006].

En esta ocurrencia, el término “actividad” ofrece la ventaja de construir un
discurso desensibilizado que bloquea la funcién emotiva del lenguaje (en el
sentido de Jakobson, 1963) y desactiva las reacciones patémicas del publico.

El tercer principio eufemistico, mejoracién, sustituye el referente contro-
vertido por una realidad generalmente apreciada (MAL =  BIEN):
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(8]
Los Estados Unidos [...] retiraron, en 1995, de Somalia las dltimas tropas
que habfan venido con la ONU para intentar pacificar el pais desgarrado
desde la cafda del dictador Siyad Barre [Le Temps, 16-X1-2006].

Si un combate, sea 0 no contra rebeldes, corre el riesgo de ser el objeto
de criticas y de reacciones afectivas mds o menos vivas, una “pacificacién” es
s6lo dificilmente condenable, a causa de su orientacién valorizante y euférica.
Tal reevaluacién positivadora convierte la mejoracién en el mds radical, pero
también en el mds engafoso de los tres principios eufemisticos de base.

Finalmente, el periodista elegird el tipo de eufemismo —atenuante, neutra-
lizante 0 mejoracion en funcién de criterios pragmdticos. Cuando la negatividad
de una realidad es aparente en mayor grado (como lo es en el caso de una guerra
oficialmente declarada), su naturaleza desastrosa podrd, en dltima instancia,
atenuarse, pero no podrd ser negada. Por lo que se refiere a las realidades
violentas, aunque menos devastadoras, éstas serdn mds bien desdramatizadas
por el eufemismo neutralizante. En cambio, las realidades problemdticas poco
mediatizadas y cuyo resultado es imprevisible o menos conocido pueden
disimularse fdcilmente tras el velo de una mejoracién.

Los recursos privilegiados del eufemismo politico-administrativo

Los recursos de los que dispone el eufemismo para realizarse son, en teorfa, muy
numerosos.'? Sin embargo, ciertos procedimientos, como la hiperonimia, se
prestan mds que otros a la lucha contra las emociones en los discursos politicos
y administrativos. De hecho, al favorecer los términos imprecisos y al instaurar
una referencia genérica perfectamente lisa, las disoluciones hiperonimicas
parecen particularmente adaptadas a la doble exigencia de la jerga politica:
permanecer veridica, para evitar contrariar o irritar al lector. Efectivamente, las
hiperonimias vehiculan la necesaria informacién para no pasar por falsas, no
suficiente para dar a los receptores una idea precisa de la realidad. De este modo,

12 Para un estudio detallado de los recursos eufemisticos, véase, por ejemplo, Horak (2008).
Entre las monografias en espafiol, hay que mencionar las de Montero (1981), Casas (1986)

o Urfa Varela (1997).
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en el interdiscurso periodistico actual, las guerras y las incursiones militares
se transforman convencionalmente en “operaciones”,'> en “misiones”, en
“intervenciones”* o en “acciones”.!® Estos términos constituyen formulaciones
anestésicas ante las cuales toda subjetividad es rechazada. Asimismo, los
combates callejeros son clasificados en la categorfa de los “incidentes”,!® lo
que difumina su potencial amenazante. Otros hiperénimos eufemisticos son
menos empleados:

9]
La semana pasada, un vuelo especial que salié desde Alemania repatrié a 35
africanos expulsados por varios paises europeos, entre ellos Suiza [...] Cada
pais envia a sus propios policfas [...] para acompafar a “sus” expulsados. En
el vuelo de Diisseldorf, el “personal acompanante” conté con mds de cien
personas para 35 repatriados [24 Heures, 05-X11-2006].

Si los africanos expulsados son comparados con criminales cuando estdn
sometidos a vigilancia por la policfa, se convierten en pasajeros connotados
positivamente en el momento en que los policias se transforman en “personal
acompafiante”. Tras esta eufemizacion, los detractores de la discriminacién
politica y racial se ven reconfortados pero, sobre todo, privados de argumentos,
pues no hay que lamentar ninguna injusticia anti-humanitaria. Al contrario, las
autoridades aparecen como amables tercermundistas, dado que “acompafian” a
los exiliados a casa para “repatriarlos”. La tranquilidad emocional del observador
xendfilo se ve, sin embargo, perturbada por la objetividad del periodista del
diario 24 Heures. Al servirse abiertamente del término evitado por los paises
organizadores de las repatriaciones (“policfas”), este iltimo efectivamente deja

15 “Una mujer israeli murié el miércoles por tiros de cohetes lanzados desde la franja de
Gaza, ocasionando amenazas de Israel de ampliar las operaciones en este tetritorio palestino y
de hacer pagar ‘un tributo pesado’ a los responsables del ataque” (Le Zemps, 16-X1-20006).

14 “Paso a paso, el ejército alemdn extendid su radio de accién y la intensidad de sus
intervenciones. En 1991, la marina retira las minas del golfo Pérsico. Mds tarde, la Bundeswehr
participa en las misiones de los Balcanes y de Somalia” (La Liberté, 20-X1-2006).

15 “En numerosos casos, la poblacién ha sido informada por adelantado de las acciones
militares, con el objetivo de ahorrar vidas” (Le Zemps, 13-X1-20006).

16 “Una manifestacion de detractores del antiguo dictador [Augusto Pinochet], en el centro
urbano, desembocé en incidentes con las fuerzas del orden” (Le Monde, 13-X11-20006).
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al descubierto la hipocresfa terminoldgica corriente, destruyendo su fuerza
eufemistica. En este nuevo extracto del articulo mencionado en [3], de modo
semejante, el “programa de vigilancia de los terroristas”, realizado por la
Agencia de seguridad nacional americana, se formula mediante su hipénimo
mds pertinente, “escuchas telefénicas sin autorizacién judicial”:

[10]
Como lo habfa hecho en el caso de las prisiones secretas de la CIA, la
administracién Bush stbitamente cedié en lo referente a las escuchas
telefénicas sin autorizacién judicial [Le Monde, 19-1-2007].

Un segundo medio eufemistico —raramente reconocido como tal, a pesar de
su frecuencia en el discurso diplomdtico— consiste en la supresién estratégica
del agente, que tiene el objetivo de esquivar la culpabilizacién directa de la
parte adversaria. Consideremos los siguientes ejemplos:

[11]
Tres rondas de seis cohetes cayeron en el centro de [la ciudad israeli] Sderot
[Le Temps, 16-X1-2000].

[12]
Hace unos afos, sucedieron varios fallecimientos durante la repatriacién
forzada [de extranjeros] [24 Heures, 05-XI11-20006].

En el enunciado [11] no se habla del autor de las agresiones. En lugar
de reportar que “los palestinos militantes lanzaron cohetes sobre Israel”, el
periodista se sirve con prudencia de una construccién de sentido pasivo para
omitir de modo eliptico a los responsables del ataque contra una poblacién
civil, y suprime de esta manera, su cardcter conflictivo. No obstante, estos
responsables contindian siendo identificables con un alto grado de probabilidad
gracias al cotexto —donde se apela abiertamente a un “cohete palestino’—, asi
como a las competencias enciclopédicas y politicas del lector. En el ejemplo
[12], en cambio, la identidad de los culpables es menos aparente,'” al igual que

17 En el articulo de 24 Heures, se enumeran varios érganos implicados en las expulsiones:
los policfas que acompaiian o vigilan la repatriacién, la Oficina Federal de Migraciones Suiza,
el G5, etcétera.
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lo son las causas y las circunstancias precisas de la muerte de los expulsados.
La eufemizacién por neutralizacién del sujeto 18gico permite, asi, evitar el
riesgo de acusar sin razén a un inocente, que puede ser singular o plural. Y
aunque el responsable del acto problemdtico sea generalmente conocido, su
incriminacién pasiva es s6lo minima.

Como hemos visto, el eufemismo también se sirve ampliamente de un
medio semdntico-sintdctico que se confunde frecuentemente con la litote o,
mds exactamente, con la variedad lit6tica basada en la negacién del contrario.
Esto se muestra en este pasaje de un articulo sobre la violencia en el Libano:

(13]

El ejército libanés estaba desplegado en masa ayer en Beirut, al dia siguiente a
los enfrentamientos que provocaron un muerto y 12 heridos entre partidarios
del gobierno y manifestantes de la oposicién, muy decididos a hacer caer
el gabinete Siniora [...] El jefe de la diplomacia alemana, Frank-Walter
Steinmeier, llamé el lunes a Siria “a hacer todo lo posible para impedir la
desestabilizacién del Libano de manera directa o indirecta” [...] [24 Heures,
05-XI11-2006].

Mediante un llamado al orden, el ministro alemdn de Asuntos Exteriores
ha sido doblemente previsor. Por un lado, de la apariencia de querer evitar una
anarquia politica en el Libano; por otro, ante esta situacién catastréfica en este
Estado, Steinmeier la desdramatiza preventivamente —en caso de que Siria no
sepa restablecer la paz libanesa— al designarla como “desestabilizacién”.'® Un
principio pseudo-litético semejante constituye el fundamento del eufemismo
socio-administrativo que minimiza la minusvalia de las personas ciegas
calificdindolas de “malvidentes”. Como consecuencia de esta formulacidn,
las reacciones emocionales de compasién relacionadas con la ceguera se ven
desactivadas y los minusvdlidos no dejan de ser, de cierta manera, videntes,
después de todo.

A las tres estrategias privilegiadas del eufemismo politico-administrativo
que acabamos de ver, se afiade una serie de recursos figurados cuantitativamente
menos importantes y a menudo convencionales en el discurso medidtico.
Consideremos, por ejemplo, estos dos enunciados metaféricos:

18 Aqui, el término “desestabilizacién” niega la idea de “estabilizacién”, que es lo contrario
de la anarquia en vias de instalacion.

82



LA DESDRAMATIZACION DE LAS EMOCIONES EN LA PRESA ESCRITA

(14]

Los “frutos nucleares” que Irdn se propone recolectar [Le Temps, 16-X1-2006].

[15]
[A] mediados de octubre, dos iranfes discutieron en Dusa Mareb, feudo
de Hassan Awyes [lider somalf de la Unién de los tribunales isldmicos], la
explotacién de un yacimiento de uranio a cambio de armas [...] El dltimo
detalle sobre el uranio recuerda un poco a la historia fabricada del yellow cake
que los iraquies, antes de 2002, habrfan intentado conseguir en Niger [Le
Temps, 16-X1-20006].

En [14], el producto nuclear desconocido que la politica irani se esfuerza en
fabricar con su programa (;energfa civil o bomba atémica?) estd naturalizado
para volverse un “fruto”, semdnticamente valorizado y desprovisto de las
connotaciones de miedo asociadas con el dtomo. Una misma desdramatizacién
metafdrica in absentia caracteriza el ejemplo [15], mds lexicalizado atin, donde
un concentrado de uranio es transformado en pastel (“yellow cake”).”” Otros
eufemismos de mejoramiento resultantes de la politica estdn construidos sobre
una base metonimica:

[16]
Diciembre 1992: el ejército americano desembarca en Mogadiscio en el
marco de la operacién “Restore Hope”, en un pafs presa de la hambruna y del
caos después de la caida de Mohamed Siad Barre [Le Monde, 11-1-2007].

En este caso, el nombre de la ofensiva militar —“Restore Hope” (“Restablecer
esperanza’)— confiere enseguida una orientacién decididamente optimista al
objetivo oficial de la expedicién americana: restablecer la paz y la esperanza
en Somalia.? Apoydndose sobre la verdad proverbial segtin la cual nomen est
omen, esta metonimia eufemizante es contextualmente reforzada con ayuda de
una neutralizacién hiperonimica que sustituye el zzaque por una “operacién”,
de gran amplitud general y tranquilizadora.

19 La analogfa entre el tema peligroso (concentrado de uranio) y el foro anodino (yellow cake)
reside en el sema + amarillo. Para las nociones de tema y de foro, cf. Bonhomme (1998).

20 Se sustituye, pues, el acto negativo (combatir) por la meta positiva (restablecer la
esperanza). Véase particularmente Bonhomme (2006) para una tipologfa detallada de las
transferencias metonimicas.
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Una misma doble eufemizacién del referente problemdtico en el seno de
un enunciado es tipica en este titulo del Canard enchainé(10-1-2007):*!

(17]

Plan de alojamiento para los SDF.?

Si el referente problemdtico del ejemplo [16] ha sido mejorado por dos
procedimientos distintos (hiperonimia y metonimia) cuyas realizaciones
aparecen yuxtapuestas en el discurso, el enunciado [17] demuestra una
eufemizacién comprimida, compuesta de dos atenuaciones superpuestas. Asi,
el estatus socialmente desfavorecido de los vagabundos estd, en primer lugar,
escondido detrds de la perifrasis politicamente correcta “sans domicile fixe”,
despersonalizante por su elipsis del referente esencial: el individuo sin techo.
Este tltimo se ve efectivamente reducido a una caracterizacién objetiva, exenta
de los rasgos de exclusion social atados al término “vagabundo”. Sobre este
primer sustituto eufemistico que opera a continuacion, el uso de las siglas
SDF es desdramatizante por transformar en irreconocibles los componentes
de la perifrasis que siempre corren el riesgo de suscitar un sentimiento de
ldstima, en virtud de su cardcter auto-descriptivo: el “Sans Domicile Fixe”
no deja de evocar su miseria, mientras que un “SDF” ya no es sino un cédigo
administrativo. En la actualidad, el uso eufemistico de las siglas es una
herramienta considerablemente explotada por el lenguaje politicamente
correcto y esterilizado de la prensa escrita. Por ejemplo, Metle (1993) localiza
—no sin humor— una ocurrencia periodistica de “BNQ” (“Bas Niveau de
Qualification” [“Bajo Nivel de Calificacién”] por sin o con poca calificacion),
antes de comentar mds detalladamente las abreviaturas “IRE” (“Indispensable
Restructuration de 'Entreprise” [“Indispensable Reestructuracién de la
Empresa’] por despidos) y “SEF” (“Sans Emploi Fixe” [“Sin Empleo Fijo”]
por desempleado). Entre las siglas politico-eufemisticas en espafiol, Lechado
Garcfa (2000) distingue “UVA” (“Unidad Vecinal de Absorcién”, en lugar
de barrio miserable) y “PSS” (“Prestacién Social Sustitutoria” para atenuar el
“trabajo forzado que se aplica como castigo a las personas que se niegan a

2! Notemos que ni siquiera la prensa satirica escapa a la eufemizacién.
2 Sans Domicile Fixe (Sin Domicilio Fijo). Se trata de las personas sin hogar.
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realizar el servicio militar” [Lechado, 2000:133]). Reveladores de una doxa
tecndcrata cada vez mds generalizada, todas estas siglas ponen en manifiesto
una visién insensibilizada que los medios de comunicacién refuerzan a través
de su propagacién publica.

Finalmente, los recursos eufemisticos regularmente empleados para la
desdramatizacion politico-administrativa son bastante restringidos. Entre ellos,
la hiperonimia ocupa manifiestamente una posicién dominante. En cambio,
los sustitutos trépicos (sobre todo metaféricos y metonimicos) son menos
utilizados, dado que su alejamiento conceptual de la realidad problemdtica
pone en peligro la credibilidad del enunciador eufemizante.

Entre produccién polifénica y recepcién colectiva

Consideremos el siguiente cuadro, que esquematiza cuatro situaciones proto-
tipicas de la comunicacién por eufemismo:

(1) Enunciador® A - - - Receptor X
(2) Enunciador A - - = Receptores XY...
(3) Enunciadores AB... - Locutor-enunciador 4’ - Receptor X
(4) Enunciadores AB... - Locutor-enunciador 4’ -  Receptores XY...

En la situacién (1), un enunciador-eufemizador auténomo se dirige a un
receptor X. Es el caso en el que un estudiante reacciona diciendo “excelente
redaccién” para no ofender a uno de sus amigos, quien desea una evaluacion de
su mal trabajo.?* La situacién eufemistica (2) aparece si un enunciador intenta
enganar a dos o a varios receptores. Imaginemos, por ejemplo, a un vendedor
de castafas que valoriza publicamente su producto gritando “;Castafias

q & i

2 Segtin Ducrot (1984), el enunciador designa al responsable de un discurso o al que
comunica su punto de vista, mientras que el locutor es s6lo su productor fisico.

24 Se trata de una antifrasis eufemistica (“catastréfica” es sustituido por “excelente”). Las
diferentes variedades irénicas como recursos del eufemismo son estudiadas sobre todo por
Horak (en prensa).
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calientes, castanas asadas!”, sin precisar que vende las castanas recalentadas del
dia anterior.?> En la prensa escrita, esta misma variedad eufemistica singulariza
los pequenos anuncios eréticos donde una enunciadora propone “amor”
—nocién que disfraza el coito— al conjunto de los lectores o de los clientes
potenciales.?® Ahora bien, desde el punto de vista de su produccién, estas dos
primeras interacciones eufemisticas son ejemplares de la monofonia,” puesto
que un solo enunciador asume toda la responsabilidad de la diferencia entre
su discurso y la realidad.

El mejoramiento monofénicos se opone a los eufemismos que se integran
en el marco de una polifonfa convergente,?® donde un locutor-enunciador A’
adopta la voz colectiva de varios primeros enunciadores (A, B, C, D, etcétera).”
Asi, es en nombre de los miembros de la comisién de nombramiento que
un decano de universidad eufemizard —segtin la situacién (3) de nuestro
esquema— el rechazo de un candidato con un enunciado como: “Su perfil
académico no corresponde enteramente a nuestras exigencias” (para evitar herir
su amor propio por una respuesta como: “Usted no estd calificado para este
puesto”). Por fin, la situacién eufemistica (4), definida por una pluralidad de
enunciadores (que se expresan por polifonfa convergente) y de receptores, es
la que predomina en el discurso politico-administrativo de la prensa escrita.?®
Examinemos el ejemplo siguiente, donde se expone la tesis de que los atentados
del 11 de septiembre de 2001 en los Estados Unidos habrian sido el resultado
de un complot maquinado por el gobierno americano:

» Nos encontramos, pues, ante un eufemismo por elipsis.

26 Véase Bonhomme y Horak (en prensa) para un estudio mds exhaustivo de los anuncios
sexuales en la prensa sensacionalista, asf como en las revistas erdticas.

27 Para este término, véanse Roulet ez /. (1987:72).

% Se entiende por “polifonfa convergente” el caso en el que varias voces enunciativas
heterogéneas concuerdan para producir un enunciado comun. Cf. también Bonhomme
(2005:245).

» A no serd sino un locutor exento de responsabilidad si se limita a repetir el discurso
preexistente, pero sin asumirlo. En cambio, serd a la vez locutor y enunciador co-responsable
cuando su opinién personal y el punto de vista colectivo coincidan.

3 Sin embargo, la eufemizacién monofénica no estd categéricamente excluida de los
periédicos; se encuentra, entre otros, en los articulos de opinién. Ademds, las variedades (2)
y (4) de nuestra tipologfa son las tnicas admitidas en el discurso periodistico, que estd, por
definicién, destinado al receptor colectivo constituido por sus lectores.
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(18]
Y [los adeptos del complot] estdn seguros, ya que lo han leido “en ¢/ sitio
Internet de la US Air Force”, de que un F-15 habria “debido” interceptar el
vuelo “hacia las 8 h 24 y en todo caso no mds tarde que a las 8 h 30" [Le Monde
diplomatique, X11-20006].

Al emplear el verbo eufemistico “interceptar”, tomado en préstamo del
vocabulario de una colectividad politico-militar AB (en este caso, las autoridades
americanas y la US Air Force), el periodista-enunciador A’ evita los verbos mds
pertinentes “derribar” o “destruir”. Estos verbos evocarfan mds directamente que
su sustituto la legitimacién gubernamental del asesinato de los pasajeros aéreos.
Por consiguiente, se elude su empleo, puesto que éste suscitarfa una indignacién
undnime y dificilmente controlable. Pero la responsabilidad de tal eufemismo
que disfraza la realidad pesa, en mayor parte, sobre las espaldas del enunciador
colectivo primero. De una manera general, el discurso politico-administrativo
oficial es frecuentemente polifénico en los regimenes democrdticos, ya que el
poder estd repartido entre varias personas-enunciadoras compartiendo una
ideologfa beneficiada por un amplio consenso.

Sin embargo, los puntos de vista de los enunciadores AB... y de su eco A’
no son siempre convergentes. En la prensa libre,?! el periodista puede también
distanciarse del discurso oficial. Se presenta entonces a la vez como un locutor
(que se limita a transmitir un enunciado anterior, sin ser el responsable) y
como un enunciador critico que defiende su opinién personal o la de una
segunda voz colectiva opuesta a la primera. Es el caso, en este segundo pasaje
relativo a la teorfa del complot americano, en el cual el periodista se vuelve el
portavoz de los adversarios de la Casa Blanca:

[19]
Algunas fotografias del impacto del “objero” —es decir, del Boeing 757,
vuelo 77— hacen pensar en el agujero que provocarfa un misil [Le Monde
diplomatique, X11-20006].

3! Esta se opone a la prensa propagandistica (pensemos en el Granma cubano), que tiene
como uno de sus principales intereses la simple transmisién de las directrices del régimen, sea
comunista o totalitario.
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Aqui, la voz colectiva oficial es la que, por hiperonimia eufemistica, habla
de un “objeto” para referirse a uno de los aviones implicados en los atentados
del 11 de septiembre de 2001. Esta desdramatizacién es, sin embargo,
rechazada por los adeptos de la teorfa del complot, asi como por el periodista
que hace uso de dos estrategias para manifestar su posicién opuesta. Por un
lado, el término dudoso estd tipogrificamente puesto de relieve por comillas y
caracteres cursivos. Por el otro, el valor neutralizante del “objeto” estd destruido
por el anadido contextual de su hipénimo “Boeing 7577, que recuerda mds
brutalmente la tragedia de la que se trata y que la voz plural de las autoridades
americanas procura evitar. De hecho, este rechazo comunicativo del eufemismo
oficial se integra hdbilmente en la retérica anz-desdramatizante de la oposicién
politica que prefiere la acusacién velada al ataque directo para despertar, en
los lectores, las emociones disféricas temidas por los gobernantes.

Un freno a la comunicacién medidtica

El eufemismo politico-administrativo es ciertamente una herramienta discur-
siva indispensable para la preservacién de la armonfa publica. Sugiriendo
los referentes problemdticos sin nombrarlos, permite construir un discurso
aparentemente sereno y ponderado, desprovisto de pasiones susceptibles de
perturbar el equilibrio de las interacciones tanto sociales como medidticas.
En suma, por su difuminacién de las emociones negativas, cumple con una
funcién reguladora, basada en la preocupacién por cuidar las imdgenes®? de
los actores en juego en la comunicacién y de preservar una cohesién inter-
individual, incluso elemental.

Con todo, para ser eficaz, el eufemismo politico-administrativo tiene
que transgredir ciertas leyes del discurso, lo que frena inevitablemente la
transmisién de informacién hacia el pablico. Asi, la desdramatizacién politica
en la prensa viola la “ley de exhaustividad” de Ducrot (1982:120), segtin la
cual el locutor debe siempre dar “las informaciones mds contundentes que
posea, y susceptibles de interesar al destinatario”. Volvamos a considerar, como
ejemplo, el caso —altamente convencional en el discurso politico— donde el
ataque armado se convierte en una “operacién” o una “intervencién’:

32 En el sentido de Brown y Levinson (1987).
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[20]
La policia [china] local habrfa matado durante la operacién en las mesetas
de Pamir, no lejos de la frontera con Afganistdn y Kirguizistdn, dieciocho

supuestos terroristas [...] Un policfa habrfa muerto durante la intervencién y
otro habrfa sido herido [Le Monde, 11-1-2007].

En este pasaje, el enunciador primero® opta por los hiperénimos “operacién”
e “intervencién’, mientras que el hipénimo combate serfa mds adecuado en
cuanto a su informatividad. Con tal eleccién léxica, el enunciador sacrifica
deliberadamente la pertinencia comunicativa para minimizar la irritacién de
los pacifistas anti-chinos.

Si llega el caso, el eufemismo politico puede también violar la “mdxima
de calidad” formulada por Grice (1975),* que reivindica esencialmente
la veracidad del mensaje comunicado. Por ejemplo, el diario cubano
Granma se refiere con frecuencia a “Cuba /bre”, aunque la libertad en ese
pafs manifiestamente anti-democrdtico es una utopfa. Ademds, la versién
informdtica del periédico publica regularmente las “reflexiones del compariero
Fidel”,> a pesar de la figura de autoridad poco amable del antiguo jefe de
Estado en la que se percibe generalmente a un dictador.

No obstante, estos eufemismos claramente mentirosos muy pocas veces van
mds alld del marco de la prensa propagandistica controlada por un régimen
politico. Los periédicos de las democracias parecen preferir la desdramatizacién
“segura’, o menos cuestionable, que, por cierto, ofrece una imagen sub-
determinada de la realidad, pero que no deja de ser relativamente veridica.
De hecho, la informacién anti-exhaustiva es ordinariamente sentida como
menos grave que la informacién falsa.

Conclusiones

En suma, la labor de los periodistas es sin duda paradéjica. Por un lado, sus
discursos deben ser lo mds objetivos posible; por otro, y particularmente en los

3 A saber, “el portavoz del Departamento de Seguridad Publica de Xinjiang” (Le Monde,
11-1-2007), del que el periodista no se hace sino el eco.

3 Afectando, en primer lugar, el desarrollo ideal de la conversacion, las mdximas griceanas
son igualmente vdlidas para la comunicacién medidtica.

% Las cursivas en los ejemplos sacados del Granma son nuestras.
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campos politico y administrativo, la expresion abierta de una realidad sensible
(minusvalia fisica, bajo estatus social...) o problemdtica (guerra, expulsion...)
corre el riesgo de provocar graves consecuencias psiquicas y fisicas, tanto a nivel
individual como en el colectivo o aun en el plano internacional. El eufemismo
se presenta, pues, como un compromiso socialmente convencionalizado entre
transparencia informativa y manipulacién anti-emocional.

Entre las estrategias eufemizantes, la neutralizacién hiperonimica es —en
virtud de su doble cardcter, desdramatizante y aun veridico— la mds frecuente en
los discursos politico-periodisticos. Pero los recursos atenuantes, neutralizantes y
mejorativos de los que dispone la prensa escrita para comunicar lo dificilmente
comunicable son —como hemos visto— bastante variados: borradura del agente,
tropos (entre ellos, la metdfora y la metonimia), siglas...

Finalmente, el eufemismo periodistico constituye la figura politico-
administrativa por excelencia por al menos tres razones. En primer lugar, respeta
laley del menor esfuerzo, segin la cual un esfuerzo minimo tiene que producir
un efecto mdximo, entremezclando una multiplicidad de voces enunciativas
heterogéneas, pero unificadas ideolégicamente, en una expresion condensada
y polifénica. En segundo lugar, el eufemismo periodistico permite influir sobre
las emociones desfavorables a la comunicacién politica, deconstruyéndolas a
partir de una sub-informacién controlada y poco conciliable con la estricta
deontologfa medidtica. Por tltimo, ampliamente difundido por la prensa y
de un modo constante, el eufemismo alcanza a miles de lectores para influir
en sus representaciones cognitivas segin una misma orientacién: la de lo
politicamente correcto.*

3 Para un estudio detallado de este concepto, véase Volkoff (2001).

90



LA DESDRAMATIZACION DE LAS EMOCIONES EN LA PRESA ESCRITA

Bibliografia

Austin, John Langshaw (1971), Cémo hacer cosas con palabras. Palabras y acciones,
Paidds, Barcelona.

Bonhomme, Marc (1998), Les Figures clés du discours, Le Seuil, Paris.

—— (2005), Pragmatique des figures du discours, Champion, Parfs.

——(20006), Le Discours métonymique, Peter Lang, Bern.

——y Horak, André (en prensa), “Stratégies rhétorico-pragmatiques de euphémisme
dans le discours publicitaire”, Synergies Italie, ndm. 5.

Brown, Penelope y Levinson, Stephen (1987), Politeness. Some Universals in Language
Use, Cambridge University Press, Cambridge.

Bruneau, Charles (1959), La Langue du journal, Estienne, Parfs.

Casas Gémez, Miguel (1986), La interdiccidn lingiifstica. Mecanismos del eufemismo y
disfemismo, Servicio de Publicaciones de la Universidad de Cddiz, Cddiz.

Ducrot, Oswald (1982), Decir y no decir. Principios de semdntica lingiifstica, Anagrama,
Barcelona.

——(1984), Le Dire et le dit, Minuit, Parfs.

Grice, Herbert Paul (1975), “Logic and Conversation”, en Cole, Peter y Morgan, Jerry
L. (eds.), Syntax and Semantics, vol. 3, Academic Press, Nueva York, pp. 41-58.

Horak, André (2008), LEuphémisme. Entre tradition et perspectives nouvelles, Institut
de Francais (mémoire de master), Bern.

(en prensa), “Lironie comme moyen euphémique”, en Marillaud, Pierre y
Gauthier, Robert (eds.), LHumour, [ironie et les discours, CALS, Toulouse.

Jakobson, Roman (1963), Essais de linguistique générale, Minuit, Parfs.

Jaubert, Anna (2008), “Dire et plus ou moins dire. Analyse pragmatique de
I'euphémisme et de la litote”, Langue fran¢aise, nam. 160, pp. 105-116.

Lechado Garcia, Jos¢ Manuel (2000), Diccionario de eufemismos y de expresiones
eufemisticas del espariol actual, Verbum, Madrid.

Merle, Pierre (1993), Lexique du frangais tabou, Le Seuil, Parfs.

Montero, Emilio (1981), E/ eufemismo en Galicia. Su comparacion con otras dreas
romances, Universidade de Santiago de Compostela, Santiago de Compostela.

Roulet, Eddy et al. (1987), LArticulation du discours en frangais contemporain, Peter
Lang, Bern.

Urfa Varela, Javier (1997), Tabi y eufemismo en latin, A.M. Hakkert, Amsterdam.

Volkoff, Vladimir (2001), Manuel du politiquement correct, Rocher, Monaco.

Recibido el 27 de mayo de 2009
Aceptado el 12 de agosto de 2009

91



