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n esta obra los investiga-
dores de la comunicacion
de masas y, particular-
mente aquellos que in-
cursionan en el terreno
de la recepcidn, encon-
trardn respuesta a una se-
rie de interrogantes que en el tra-
yecto de los analisis habian queda-
do como cabos sueltos; asi como las
causas por las cuales se fueron de-
jando en el camino problemas de
diversos Ordenes que parecian sin
resolver. Este libro es resultado de
un trabajo de investigacion realiza-
do durante 12 afios cuyo plantea-
miento general es un estudio del rol
desempefiado por la televisién en
las sociedades democraticas y su lu-
gar en el espacio piblico y 1a comu-
nicacidn politica en el juego de las
representaciones sociales y cultura-
les. Su objetivo, segiin el autor, es
arapliar "la perspectiva a un enfoque
mas cultural al intentar aislar la espe-
cificidad que tiene la televisidn en
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una sociedad de masas en la cual la
ideologia de la comunicacién des-
empefia un papel esencial” (p. 11-12).

Las polémicas propiciadas por el
modelo liberal norteamericano y ¢l
estatista europeo han dado lugar a
una desorientaci6n en cuanto a las
transformaciones de este medio si
atendemos al "cambio técnico con
la multiplicaci6n y la diversificacién
de las cadenas; al cambio politico,
con la privatizacion y la prescinden-
cia del estado; al cambio econdmi-
co, con la constitucidon de grandes
grupos; y al cambio del piiblico que
exige cada vez més imagenes" (p. 14).

De tal forma que la television resul-
ta ser un objeto dificil de aprehen-
der porque, por un lado, se trata a
la imagen en su particularidad téc-
nica ¥, por ¢l otro, se la considera
como vinculo social en su dimen-
sién comunicacional. Bajo esta si-
tuacién se le atribuye también un
caricter esencialmente privado en
relacion al consumo, sin embargo,
no se puede soslayar el hecho de
que se trata de una actividad funda-
mentalmente colectiva en el plano



de las condiciones econdmicas de
su produccidn y de su difusién.

Cabe mencionar que el autor desa-
rrolla su trabajo con base en la cues-
tién sobre si "la televisién seguird
siendo un medio generalizado o un
medio segmentado”(p. 15). Desde
su perspectiva critica plantea la ne-
cesidad de determinar la condicion
tedrica de la televisidn, en vista de
que hasta ahora no se ha considera-
do ni su "grandeza" ni su estética.

A lo largo de cinco capitulos se di-
rimen las polémicas en torno a la tv
piblica y privada, a la dificultad de
su conceptualizacion y a la contro-
versia surgida de los anélisis por su
gran complejidad. El autor afirma,
desde el primer capitulo, que uno
de los principales obstdculos para
aprehender este objeto de estudio
se debe a su misma condicion por-
que "suscita fantasias de poder vin-
culadas con el hecho de que todo el
mundo recibe las mismas imAgenes”

(p. 21).

De tal forma que el esfuerzo por
desarrollar una teoria de la televi-

sién se ha visto mermado por las
pasiones, decepciones y celos que
no s6lo han conseguido un inmovi-
lismo en la reflexién sino una "caida
de los andlisis". Ura teoria critica
tendria que considerar la tradicion
empirico-critica de la filosofia y la
sociologia de las ciencias y de las
técnicas para atender a una unidad
teodrica de la tv capaz de relacionar
su caracter ininterrumpido y la mix-
tura tan variada de imigenes que
produce con la recepcion y la inter-
pretacion.

El tercer capitulo apunta particu-
larmente a las funciones que cum-
ple este medio como una forma de
cohesidn social y como un refuerzo
al individualismo. La primera, se-
gln el autor se lleva a cabo gracias
ala"tv generalizada o de meni fijo"

.y, la segunda por la accién de la "tv

fragmentada o a la carte". En esta
altima, a juicio del autor, se con-
densard todo lo que est4 en juego en
la tv del maifiana, puesto que supone
una nueva relacion entre los indivi-
duos y la colectividad.

La propuesta y la promesa de la tv
fragmentada han sido bien recibi-
das en Europa y esto se debe al
rechazo a la postura reduccionista
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que consideraba a la "televisién ge-
neralizada" como uno de los males
de 1a sociedad de consumo pero, a
pesar de ello, -afirma el autor- "ayu-
d6 a miles de telespectadores a te-
ner un punto de referencia en el
rompecabezas de una modernidad
que no dejaba de obligarlos a vivir
simultineamente identidades y as-
piraciones coatradictorias” (p.
127).

De ahi se deriva la disyuntiva en
cuanto a abordar este medic como
una forma de vinculo social o como

~ una valorizacién de la libertad indi-
vidual, sin dejar de lado el hecho de
que "su fuerza radica entre la orga-
nizaci6én estricta de una oferta y la
heterogeneidad de una demanda”
(p. 312).

Surge el interés por conocer al gran
plblico -motivo de desvalorizacio-
nes al igual que la tv- pero factor
indispensable para comprender el
medio. El problema de 1a identidad
cultural con respecto a la interna-
cionalizacion y a la cuestion del na-
cionalismo es fundamental para
acercarse a los estudios sobre re-
cepcion.

En el cuarto capitulo se abren las
controversias sobre la cultura en el
espacio publico de los medios de
comunicacidn social. Estas son pre-
sentadas en medio de problemiti-
cas complejas que tienen que ver
con los procesos de tecnologiza-
cidn, de desreglamentacion, de glo-
balizacion de la economia junto con
el surgimiento de las preocupacio-
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esena

nes de los nacionalismos. Ante es-
tos imperativos se debe replantear
el papel que juega lo cultural tanto
en la tv generalizada como en ia
fragmentada.

Hacia el dltimo capitulo, D. Wolton
presenta un anélisis exhaustivo so-
bre el proyecto de la tv europea, tv
sin fronteras o espacio aqudiovisual
europeo en el marco de una inmi-
nente integracion desde diversos
6rdenes (politico, comunicacional,
cultural, econdmico...) a la luz de
una perspectiva critica. Finalmen-
te, reafirma su interés en que la te-
levisién no sdlo cumpla con su
funcion "de instrumento de comuni-
cacién sino también como un ins-
trumento de identidad y de
diferenciacién” (p. 298) en el proce-
so de reconstruccién de Europa. ¢



