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Introduccion

LA CONVERGENCIA MEDIATICA es uno de los mds
poderosos fetiches contemporineos tanto en el pen-
samiento popular como en el dmbito académico. Este
articulo explora algunos de los ejemplos de tal fetiche
al tiempo que detalla visiones alternativas. Nos inte-
resa especialmente contrarrestar el discurso en torno
a lo novedoso, que ciega a muchos participantes res-
pecto a la historia y el impacto material de la conver-
gencia. Comenzamos nuestro andlisis con los argu-
mentos centrales que se esgrimen respecto a la relacién
de la convergencia medidtica con la democracia, antes
de establecer una suerte de contra-historia sobre tales
cambios socio-tecnoldgicos. Ilustraremos lo venerable
del concepto en relacién con una vieja tendencia en
la economia politica que promueve la idea de que la
destruccién ecolégica es un componente constitutivo
de la tecnologia medidtica. Al conectar los impactos
medioambientales con ciertas tendencias gerenciales,
describiremos cémo los intereses corporativos y del
Estado, en los viejos, nuevos y no tan viejos medios,
desarrollan y mantienen la convergencia en Hollywood
como una forma de control del trabajo, de la genera-
cién de ganancias, asi como del mantenimiento del
imperialismo. Nos motivan en esta tarea dos deseos
relacionados: el primero seria el de contravenir al fe-
tiche de la innovacién que informa a mucho de lo que
se dice respecto a la convergencia medidtica; segun-
do, demostrar que la destruccién medioambiental y el
poder centralizado subyacen en la convergencia me-
ditica. Ambos deseos se derivan de y culminan en la
participacién politica.

En términos de la orientacién temdtica de este nimero
de Version, es claro que la retérica y “tangibilidad” de
la convergencia medidtica tiene diversas implicaciones
para la democracia parlamentaria. Algunas parecieran
ser positivas, sin embargo todas aparentan involucrar
antinomias inherentes:

* El discurso sobre la convergencia medidtica pro-
mete —a sus sujetos— una insercién dramdticamente
facilitada —al 4mbito de lo publico— a través de un
universo expandido de ideas promovidas y distribui-
das por fuera de los canales institucionales ya esta-
blecidos. Las antiguas barreras del discurso politico
parecieran haberse derruido con la expansién de
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Internet y sus tecnologias asociadas, especialmente
las vinculadas con la telefonia celular; pero el an-
tiguo dominio del dinero y los medios burgueses
podrian bien estar ramificindose expansivamente,
en tanto las corporaciones y los propagandistas uti-
lizan mas y mas plataformas que ya dominan para
difundir ideas politicas que promueven segin sus
intereses, asi como aquellos de la clase politica que
trabaja para tales grupos.

* El declive del periodismo convencional del Norte
Global podria disminuir las tendencias reacciona-
rias y nacionalistas de los medios burgueses y es-
timular un nuevo y dindmico tipo de periodismo
amateur; no obstante, tal declive también podria
disminuir el namero de profesionales lo suficiente-
mente preparados, competentes y acreditados —bien
pagados— para realizar investigaciones a fondo res-
pecto a temas de interés publico, sin la interferencia
de los intereses comerciales y estatales.

Como todo binarismo, estos dos pares de posibilidades
opuestas pueden ser fundamentalmente inestables.

Como sefialamos arriba, uno de los principales deseos
que alimentan a nuestro argumento es contrarrestar la
amnesia que rodea a la convergencia mediitica, pues
en realidad es vieja, muy vieja. Por ejemplo, las nocio-
nes cybertarias (cybertarian) del cyborg que estd por lle-
gar siempre se atisban en el horizonte, incluso cuando
dicen que ya estdn presentes;' pero como todas las fan-
tasias sobre la convergencia, dichas nociones se nutren
de supersticiones ancestrales para generar sus ficcio-
nes: en el siglo XIX suponian que las personas estarian
gobernadas por impulsos eléctricos y el telégrafo se ca-
racterizaba entonces como una manifestacién fisica del
intelecto humano y el proceso de pensamiento que po-
dia acoplar la esencia de la humanidad al performan-
ce del trabajo (Peters, 2006: 142-43). En el temprano
siglo XX, se dijo que las ondas de radio se movian a
través del “éter”, una substancia mistica que contactaba
a los muertos y que curaba el cincer (Walker, 1973:
34). Ese deseo por una ostensible eficiencia natural,
conjugar la tecnologia medidtica con lo humano, se ha
mantenido cardinal para los mitos de la convergencia
en funcién de lo que David Golumbia llama ‘la 16gica
cultural de la computacién’; las personas como méqui-
nas calculadoras.



Teorizando la convergencia

El concepto de convergencia no es nuevo. Para la so-
ciologia de los afos cuarenta y la economia de los afios

sesenta del siglo pasado, la “teoria de la convergencia”

se usé para dar cuenta del hecho de que las sociedades
capitalistas se estaban transformando en instancias mas
gerenciales y centralizadamente planificadas, senalan-
do incluso que aquellas sociedades organizadas por el
Estado socialista estaban creciendo mds capitalistas y

emprendedoras que sus contrapartes (Mattelart, 2002;
Galbraith, 1967).

Para los estudios sobre comunicacién de los afios
ochenta, “la teérica de la convergencia” fue instrumen-
tal, para caracterizar la emergencia de sentidos com-
partidos al interior de grupos y organizaciones. Un
proceso mediante el cual las personas y las instituciones
comenzaron a compartir métodos de expresion y temas
significativos (Bormann, 1985).

Somos afortunados, por lo tanto, de contar con una
literatura especializada ya bien establecida sobre los
aspectos macro y micro de la convergencia. Se pueden
establecer algunos vinculos ahora entre estos acerca-
mientos institucionales y simbdlicos que vinculan lo
general con lo especifico (las instituciones con las per-
sonas). Néstor Garcia Canclini argumenta que

[...] la fusién del multimedia con la concentracién de la
propiedad en el 4mbito medidtico de la produccién cul-
tural encuentra su correlato con cambios en el consumo
cultural. Por lo tanto los acercamientos macrosociales
que buscan comprender la integracién de la radio, tele-
visién, musica, noticias, libros e Internet en la fusién del
multimedia con los negocios necesitan de una mirada an-
tropolégica. Una mirada mds cualitativa para compren-
der cé6mo los modos de acceso, los bienes culturales y las
formas de comunicacién se estin reorganizando [Garcia,

2008: 390].2

Por supuesto, mezclar instituciones y signos es algo ne-
cesariamente benigno. Para los futuristas de la Guerra
Fria, como Zbigniew Brzezinski (1969) y Daniel Bell
(1977), las comunicaciones convergentes y las tecno-
logias de la informacién prometian nada menos que
el desplazamiento permanente del sucio trabajo de la
manufactura del primer al tercer mundo garantizando,
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entre otras cosas, el dominio continuo del poder textual
y técnico de Estados Unidos; claro, siempre y cuando
las coqueterias del socialismo y las reacciones negativas
a los negocios globales no generaran la lucha de clases.

El modelo no era necesariamente coercitivo. La con-
vergencia puede matar con gentileza, y la dominancia
del Norte Global se ha logrado frecuentemente con el
consentimiento de los politicos del Sur Global, quienes
buscan integrar a sus naciones al sistema mundo. Con-
sideremos en este ejemplo una de esas caracterizaciones
sobre las comunicaciones y la globalizacién:

La revolucién en la tecnologia de la informacién u la
internacionalizacién de los procesos de produccién han
ayudado a constituir una extraordinaria convergencia
de métodos y percepciones entre las comunidades de
negocios en todos lados. A pesar de la persistente re-
levancia de las caracteristicas nacionales y regionales,
los circulos de negocios estdn definitivamente compar-
tiendo un cédigo comin de procedimientos y conceptos

en beneficio de los niveles generales de productividad
[Cardoso, 2005: 8].

Esta oda proviene del distinguidisimo teérico de la
inequidad racial y de la injusticia centro-periferia,
Fernando Hernique Cardoso, quien se transfiguré de
un dependista (los seguidores de la teoria de la depen-
dencia) a un presidente neoliberal en Brasil. El no es
el unico capitalista converso esclavizado por la con-
vergencia medidtica. Jaques Attali, por ejemplo, quien
devino de la teoria cultural a aceptar un trono en el
Banco Europeo para la Reconstruccién y el Desarrollo,
argumenta que un ‘nuevo orden mercantil se forma
cuando una clase creativa domina una innovacién clave,
ya sea de la navegacién a la contabilidad o, en nuestro
propio tiempo, cuando los servicios son mds eficientes al
ser producidos masivamente, por lo tanto generando una
enorme riqueza’ (Attali, 2008: 31). Por supuesto ellos
tienen socios de todo el espectro politico: la consultoria
del ex secretario de Estado norteamericano, amo de las
artes oscuras de las relaciones internacionales, Henry
Kissinger, advierte que Estados Unidos “debe ganar la
guerra de los flujos mundiales de informacién, domi-
nando las ondas aéreas asi como Gran Bretana dominé
los mares algun dia” (Rothkopf, 1997: 47). Esos inte-
reses se mantienen bien atendidos. Para el afio 2009,
una nueva divisién internacional del trabajo aseguré la
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externalizacién del trabajo industrial (outsourcing) para
mantener los costos bajos, al tiempo que la hegemonia
textual-tecnoldgica permanecié en el dominio del Nor-
te Global: menos de 7% de los africanos y 20% de los
asidticos pudieron conectarse a Internet.?

Esto dificilmente representa el tipo de convergencia
que defienden los cybertarios del siglo XXI; mds bien
como Herbert Marcuse (1941) predijo hace setenta
afios, la convergencia tecnolégica ha intensificado la
coordinacién gerencial desde arriba. Escribiendo den-
tro de esta tradicion critica neo-marxista, y contra los
futuristas, Herbert Schiller (1976: 8-9, 16) redefine a la
convergencia cultural y tecnoldgica como una “infraes-
tructura de socializacién”, disefiada para expandirse de
paises capitalistas ricos hacia las regiones poscoloniales
pobres. Esta sincronizé los intereses de los grupos do-
minantes, tanto en el centro como en la periferia, por
medio de modalidades sociales comunes como ciertas
“culturas de negocio”,
organizacionales, modos de comunicacién y produccién
cultural. Esto no implica que el poder del Norte Global
opera de forma unificada o estable —se funda en una
modalidad de crisis llamada capitalismo cuya divisién
del trabajo es multilateral y cambiante, especialmente
cuando atraviesa territorio politico—. Estados poderosos
con poblaciones numerosas bajo su tutela pueden com-
petir ideolégicamente por medio del socialismo de Es-
tado (la Republica Popular China en los afios sesenta),
o bien econémicamente por medio del mercantilismo

(la Republica Popular China en la década de dos mil).*

redes institucionales”, modelos

La desindustrializacién de las economias del Norte Glo-
bal ha venido acompafiada por cambios culturales que
conjugan signos e instituciones de forma convergente.
Al mismo tiempo que Marcuse, George Orwell (1982)
escribié respecto a “un generalizado reblandecimiento
de los modales” en la vida britdnica de los afios cuarenta,
puesto que la nueva tecnologia dependia cada vez menos
del “proletariado de antafio”, a saber aquellos trabaja-
dores manuales “no afeitados, raidos y musculosos”. En
lugar de ese tipo de proletariado emergié una cultura
comun de clase media con gustos, habitos y perspectivas
compartidas. En un plano académico, la sociologia figu-
racional ha dado seguimiento a esta convergencia mul-
tinacional de gustos de clase (Elias, 1994), asi como lo
ha hecho la critica del imperialismo cultural desarrollada

por Schiller.
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Los estudios sobre medios y los estudios culturales es-
tan divididos en relacién con este punto. Por un lado,
caemos en la fantasia individualista de la autonomia de
la audiencia-consumidor-intérprete —el suefio hime-
do del intelectual neoliberal que fantasea con la con-
vergencia de la musica, el cine, la televisién y todo lo
demds bajo el signo de fans empoderados—. Por el otro,
caemos en la fantasia corporativa del control —o sea,
la drida pesadilla del economista politico que teme la
convergencia de la musica, el cine, la televisién y todo
lo demis bajo el signo de corporaciones empoderadas—.
Esas antinomias ensombrecen al argumento que desa-
rrollamos a continuacién.

Todavia es muy reducido el nimero de académicos que
han atendido al nexo entre gestién, imperio, trabajo y
los medios electrénicos desde la perspectiva ecolégica.’
Esta cuestién permanece ignorada al tiempo que con
gran jubilo lo “nuevo” es bienvenido. Consideremos a la
nueva derecha en los estudios culturales que invierten
en el discurso de los emprendedores shumpeterianos,
la economia evolutiva y las “industrias creativas” con un
inusitado entusiasmo. Esta linea de los estudios cultu-
rales nunca se ha topado con una “app” que no le agra-
de, 0 una idea socialista que encuentre atractiva (Miller,
2012). Al contrario, es necesario recordar que, como
sugieren James Hay (2009) y Nick Couldry (2009), los
“nuevos” medios son raramente originales: emergen en
el presente pero expresan tecnologias y relaciones socia-
les del pasado.

La convergencia deja un legado medioambiental de
fuentes acuiferas contaminadas, trabajadores enfermos
y habitats téxicos. Incluso, los dispositivos digitales
protagonistas de “la fiebre de la convergencia”’ estin
hechos para que dejen de funcionar o dejen de ser “coo/”
en ciclos de doce meses o menos. Esta obsolescencia
planificada estimula el consumismo y la ideologia del
crecimiento que plantea que toda innovacién tecnols-
gica es necesaria y buena. Una historia ecolégica mues-
tra cudn superfluas son en realidad las promesas de la
convergencia. Las “eficiencias” gerenciales desperdi-
cian recursos naturales y humanos; las exacerbadas ex-
periencias de la inmediatez y la interactividad inducen
una ignorancia con efectos intergeneracionales en el
consumo, incluyendo el dafio a trabajadores y el medio
ambiente en el largo plazo. La conectividad constante
implica una peculiar desposesién de nuestra habilidad



para habitar las interconexiones entre la comunicacién
humana y nuestro planeta. Esto requiere ser atendido
urgentemente, si no deseamos que nuestras fantasias
sobre la democracia posible por medio de la convergen-
cia se transformen en pesadillas de destruccién.

Eco-historia

Hubo accidentes por medio de los cuales pude acceder
al mundo mis alld de la comunidad negra. Irénicamen-
te tendria que comenzar con algunas de las caracteristi-
cas de la vida norteamericana que Gltimamente estd de
moda criticar de la forma mds irreflexiva: los medios
de comunicacién. Como muchos nifios en los afios
veinte, yo me divertia con la radio armando receptores
de cristal y circuitos con transistores cuyos esquemas
aparecian publicados en las revistas de radio. En ese
entonces viviamos en un barrio blanco de clase media,
donde mi madre era portera de unos departamentos, y
fue mientras hurgaba en los depdsitos de basura para
encontrar una caja cilindrica de helado y otros adita-
mentos usados por radio aficionados, que conoci a un
chico blanco que buscaba lo mismo que yo. Le di algu-
nas de las piezas que encontré y nos hicimos amigos...
después me mudé a la zona donde residia la comunidad
negra y... jamds lo vi de nueva cuenta [Ralph Ellison

citado en Smith, 2003: 93].7

La suerte es frecuentemente invocada como un factor
clave en los descubrimientos tecnolégicos, en una narra-
tiva teleoldgica que narra cémo heroicos innovadores de
negocios, asi como audaces inventores independientes,
“preparan” la libertad y la diversién para los consumido-
res incorporando nuevas formas de conocimiento publi-
co para satisfacer un deseo innato de progreso y realismo
artistico (Bazin, 1967). En concordancia con esos mitos
fundacionales, las historias convencionales enumeran
de forma consecutiva nuevas tecnologias medidticas a
lo largo de lineas de desarrollo histérico relativamen-
te auténomas y benignas. La historia comienza con las
telecomunicaciones (el telégrafo, el teléfono y la radio
inalimbrica), de ahi procede a la emergencia del cine, el
fondgrafto, y asi hasta que la digitalizacién funde su des-
tino en los anos ochenta para crear el Aufklirung con-
tempordneo (la ilustracién de hoy) en la que voz, datos,
video, prensa y musica son distribuidos a los consumi-
dores y ciudadanos. Esta historia de la convergencia estd
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repleta de autodescripciones narcisistas desarrolladas
por los propios medios de comunicacién que frecuente-
mente nos dicen que la digitalizacién fue producida por
los ensuefios de californianos alivianados (y no por el
complejo industrial-militar-medidtico-académico). Los
“prosumidores” supuestamente emergieron del suefio de
apoderarse de los medios de produccién, al canalizarse
éstos por medio de computadores de todos tamaifios y
resolucién (de los diminutos teléfonos celulares hasta las
gigantes pantallas planas) (Barbrook y Cameron, 1996;
Turner, 2006). Los mercadélogos se han deleitado ven-
diendo este logro histérico como el “nuevo ecosistema

televisivo” (Navar, 2008).

De hecho, la convergencia medidtica no tiene tal linaje.
Para los afios treinta, ejecutivos de telecomunicaciones
en Estados Unidos planeaban desde entonces unir dis-
tintas tecnologias en operaciones de negocios unitarias.
Su necesidad por incrementar las ganancias y reducir el
riesgo cobijé el deseo de conjuntar las industrias media-
ticas por medio de la acumulacién de patentes en elec-
tricidad, quimica y telecomunicaciones (Noble, 1977,
Schiller, 2007). La convergencia estratégica delineada
desde los pizarrones de diversas corporaciones encontré
apoyo entre ingenieros que habian demostrado cémo
propiedades fisicas comunes entre la telegrafia, la te-
lefonia y la tecnologia inalimbrica permitieron el uso
de la energia eléctrica para la “transmisién inteligente”.
Ellos contaron con poderosos aliados entre los clientes
corporativos: el teléfono y el telégrafo fueron “usados de
forma desproporcionada por empresas de gran escala
orientadas hacia una economia politica verdaderamente
nacional: bancos, comerciantes de bienes, agencias de
noticias y las ferroviarias” (Schiller, 2007: 62, 102-06;
ver también Du Boff, 1980). Consideremos, por ejem-
plo, la perspectiva del cientifico social y luchador de la
Guerra Fria Ithiel de Sola Pool, quien veia muy positi-
vamente a la tecnologia telefonica:

El presidente de la compafiia se ubicé en el lugar donde
se desarrollaban sus mds importantes comunicaciones.
Antes del teléfono, él tenia que estar cerca de la linea de
produccién para dar sus instrucciones sobre las cantida-
des, ritmos y procesos de produccién. Sin embargo, una
vez instalada la red telef6nica, él podia dirigir eficazmente
a sus empleados en la planta y ubicarse en el sitio donde
ocurrian gran parte de las negociaciones con los clientes,

banqueros y distribuidores [De Sola, 1980].
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Por otro lado, ya desde hace casi un siglo, Max Weber
entendia el rol que el teléfono jugé para el capital ficticio:

El corredor de bolsa [arbitrager] busca una ganancia
cuando de forma simultinea vende un bien, en un precio
mis elevado, en el lugar en el que se encuentra, al tiem-
po que compra el mismo tipo de bien en otro lugar en
donde lo consigue mds barato. Su negocio, por lo tanto,
consiste en hacer el cdlculo asociado a tal operacion. El
se sienta al teléfono... y pronto nota la posibilidad, por
ejemplo, de generar una ganancia de la compra de valo-
res rusos o valores de intercambio de Rusia disponibles
en Londres para luego venderlos en Paris en donde él
ubica sus 6rdenes [ Weber, 2000: 344].

Retomando el relato de Ellison respecto a su busque-
da de partes en el basurero para construir receptores de
radio, podemos recordar que la historia de la tecnolo-
gia medidtica es raramente escrita en una secuencia de
felices o dafiinos accidentes, o bien como el resultado
del rampante racismo. El accidente que permitié el
encuentro de dos jévenes entusiastas de la radio, y la
discriminacién que los separd, requiere que repensemos
esas historias. La falacia mimética, el dulce relato sobre
cémo el arte, el mercado, el realismo o la innovacién le
dan forma al cambio tecnoldgico de los medios, no pue-
de explicar, por ejemplo, la existencia de pelicula para
cine-fotografia que privilegia —en su reaccién quimica—
los tonos de la piel blanca sobre los de la piel oscura. Eso
ocurrié porque el desarrollo de agentes quimicos que
resaltaran los tonos mds oscuros de piel en la pelicula no
fue una prioridad para la industria cinematografica. La
blancura (whifeness) resulté barata y temprana, a expen-
sas del nexo entre estética, quimica, comercio y raza —un
nexo que deberia desestabilizar los mitos causales de la
convergencia respecto al realismo inmanente, la oferta y
demanda pura, o los discursos sobre el desarrollo tecno-

légico apolitico (Winston, 1996: 40-43).

Al colocar los artificios politico-econémicos en su con-
texto ecoldgico, se revela una cultura de la convergencia
que ha sido omisa respecto a los peligros creados por
los proyectos de comunicacién y transporte de gran es-
cala: los habitats destruidos y las vias migratorias ani-
males obstruidas. Esta desmesura implicé, por ejemplo,
la fragmentacién de manadas de bisontes americanos
por la construccién del ferrocarril transcontinental, que
también facilité el genocidio de los grupos originarios
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de Norteamérica. Implicé “olvidar” cémo la tecno-
logia mediatica facilitada por los recursos naturales-
medioambientales también converge en torno a pro-
cesos quimico-mecdnicos, la produccién termo-hidrica
de energia, la deforestacién, la mineria, la metalurgia, la
generacion de gases téxicos en aire, tierra y agua, un pa-
trén, por cierto, establecido por las industrias del papel y
la impresién en Norteamérica y Europa en el siglo XIX.
En la era eléctrica, las pilas quimicas dieron energia a
la telegrafia y a la telefonia, los centros de combustible
t6sil generaron la energia para que la radio, la televisién
y las redes telemiticas vibraran con informacién y pla-
cer (Abrams, 2001: 49; Mattelart, 1996: 57; Standage,
1998: 6-21; Lueck, 2002: S619).

Tal progreso fue impulsado por posiciones filos6fi-
cas establecidas y emergentes respecto a la naturaleza.
La muy citada mixima de Hobbes (1998) referente
a la vida como una “guerra de todo contra todos” ha
legitimado durante mucho tiempo la domesticacién
y destruccién del medio ambiente por los humanos.
Para Hegel (1988), la tediosa crénica de la naturale-
za en la que “nada es nuevo bajo el sol” debe ser inte-
rrumpida por el “progreso”. Durante el siglo XIX y la
mayoria del XX, las empresas y gobiernos compartieron
esta orientacién antropocéntrica, que virtualmente dejé
sin espacio a los reclamos de conservacionistas, grupos
originarios o esclavos. La naturaleza no humana obs-
trufa la construccién de la nacién y la generacién de
ganancia econémica. Junto con el trabajo, la naturaleza
debia ser superada, fetichizada y explotada. El impulso
y las habilidades para generar bienes de consumo fue-
ron sélo comparables con la pasién y capacidad para
devastar lo que hubiese en su camino (Foster, 1999).
En otras palabras, la eficacia gerencial y la efectividad
tueron sélo alcanzadas por medio de la dominacién del
trabajo y de la naturaleza, legitimandose por medio de
una narrativa de crecimiento sobre la construccién
de lo nuevo saqueando a lo viejo: recursos “gratuitos” de
tierra, bosques, aire y agua. El contra discurso marginal
a estas perspectivas fue el “ambientalismo de colonos”,
una variante del conservacionismo que idealizaba a los

edenes coloniales (Grove, 1995).

Seria engafioso proyectar el ambientalismo actual hacia
el pasado y cuestionarse por qué la opinién publi-
ca no percibié la dimensién dafiina de tales procesos.
Sin embargo, podemos especular que las relaciones



contradictorias de trabajo, el medio ambiente y los me-
dios jugaron un papel sustancial en la relativa ausencia
de esas criticas. Pensemos en la paradoja del lefiador que
participa en la destrucciéon del mismo medio ambiente
que le da sentido a su vida para proveer de una materia
prima a los medios burgueses, que a su vez la usan para
moldear sus opiniones:

El lefiador que mide al drbol caido en el bosque y quien
camina los senderos del bosque al igual que su abuelo, es
hoy comandado por la industria que produce las maderas
comerciales, independientemente de si él lo sabe o no.
El es subordinado de la demanda de celulosa, que a su
vez es requerida por la necesidad de usar papel, materia
que serd entregada a los periédicos y revistas ilustradas.
El primero, a su vez, insta a la opinién publica a tra-
garse lo que estd impreso para que cierta configuracién

de la opinidn esté disponible por demanda [Heidegger,
1977:299].

Asi como el trabajo del lefiador estd subsumido en la
produccién moderna de pulpa de celulosa y papel, el
trabajo y el medio ambiente se desarticulan el uno del
otro. Los molinos de papel y las prensas para impri-
mir son aclamados como “revolucionarios”, y periédi-
cos, revistas, libros y papel fino se convierten en signos
de progreso y de vida intelectual. No guardan relacién
alguna con su rol o con los efectos medioambientales
que producen en su ciclo de vida util. La convergencia
latente del trabajo, el medio ambiente y los medios de
comunicacion desaparece de la vista. Una historia eco-
légica que enfatiza el poder gerencial y la explotacién
del trabajo puede restaurar las lastimadas conexiones
del lefiador y puede iluminar nuestro entendimiento de
la convergencia como fuerza destructiva.

En 1930 se sabia que los desechos industriales implica-
ban riesgos para los trabajadores y las fuentes acuiferas
usadas por poblaciones cercanas a las fébricas, pero las
leyes de proteccién ciudadana practicamente no fueron
aplicadas por miedo a espantar las inversiones indus-
triales y los trabajos que éstas ofrecian. Las empresas
se hicieron cada vez mds arrogantes respecto a tirar los
desechos en los rios y los sistemas de drenaje (el uso
generalizado de vertederos ocurrié después de 1945).
Los fabricantes de tecnologia medidtica presumian que
la reduccién o eliminacién de desechos entorpeceria la
produccién y disminuiria las ganancias. “Gestionar” los
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deshechos significaba botarlos en cualquier lugar o en
las vias acuiferas. El dilema no era “cémo deshacerse de
los residuos de forma segura”, sino “cémo interferir lo
menos con el proceso de manufactura” (Colten, 1988:
15-16). La historia ha continuado en esta direccién por
las siguientes siete décadas.

Hollywood

Probablemente no hay mejor caso que el del cine
para ilustrar cémo opera la convergencia gerencial y
medioambiental en torno a las tecnologias mediaticas.
Las relaciones politico econémicas subyacen a las mo-
dalidades en que Hollywood ha operado a lo largo de
la historia, incluso antes de que los medios digitales
borraran las lineas entre el negocio del celuloide y la
industria electrénica. Consideremos, por ejemplo, las
alianzas entre facciones opuestas dentro de la burguesia
cinematografica a principios del siglo XX, quienes du-
rante mucho tiempo se confrontaron por darle mayor
énfasis, por un lado, a la tecnologia y, por el otro, al
contenido. Esta distincién estd vinculada con los res-
pectivos origenes socio-econémicos de ambos grupos:
el primero vinculado con la manufactura; el segundo,
con la venta. La mitologia del pobre comerciante in-
migrante que se convierte en magnate esconde el hecho
de que los grupos dominantes en ese negocio fueron
una clase profesional que muy ripidamente se orienté
hacia un tipo de administracién gerencial de esa in-
dustria (entre los afios veinte y treinta del siglo pasa-
do). La mayor parte de Hollywood no fue encabezada
por lo que quedaba de los grupos del lower East Side,
sino por asociaciones de ex alumnos provenientes de
las universidades norteamericanas mds prestigiosas
(Ivy League), quienes continuaron la polémica sobre
la primacia de lo mercantil sobre la manufactura pero
al interior de las aulas. En los afios cuarenta, el apo-
geo cinematografico de Hollywood vino acompafiado
de la produccién de actores y audiencias perfectamen-
te acostumbrados a la convergencia medidtica. Am-
bos, actores y audiencias, se movian fluidamente entre
la radio, el cine y la televisién dejando y deduciendo
huellas intertextuales a lo largo de sus recorridos inter-
mediales. Por lo tanto, la industria cinematografica co-
menz6 en ese momento una mezcla de urbanismo con
feudalismo que incluia formas de operacién altamente
contaminantes.
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En un nivel quimico, las industrias convergentes de la
extraccion de pulpa de celulosa y de la produccién de
papel le ensenaron a Eastman Kodak cémo elaborar su
famosa y combustible pelicula de nitrato de celulosa de
35 milimetros para el cine. Para los afios noventa, cuan-
do la llamada “pelicula segura” (safety film) llevaba ya
buen tiempo establecida, la compaiiia era ya la prime-
ra fuente de dioxina cancerigena en el medio ambiente
del estado de Nueva York. Su sede de Rochester fue “la
primera compaiia en Estados Unidos que emitié mds
deshechos con quimicos cancerigenos” en los tltimos
treinta afios del siglo XX (Niman, 2003: 2). Los trabaja-
dores de Kodak estuvieron expuestos a vapores téxicos,
acidos e irritantes, como polvos de plata y algodén, que
afectan al tracto respiratorio superior y a los ojos, cau-
sando bisinosis.

El proyecto hollywoodense de larga data en torno a la
convergencia también estimul6 una paradéjica armoni-
zacién entre la repeticién e innovacién por medio del
reciclaje de textos dentro y a través de distintos me-
dios. Por ejemplo, quince afios después de su fracaso la
serie televisiva Mision.: imposible (1966-73 y 1988-90)
fue revivida por una compaiia productora no vinculada
a las asociaciones gremiales en respuesta a una huelga
del sindicato de escritores, para después regresar diez
aflos mds tarde en forma de una sofisticada franquicia
con mucho potencial comercial (Miller, 1990a y b).
El agente de CIPOL (The Man from U.N.C.L.E.) fue
producida por los estudios como una serie televisiva,
para después ser editada con material extra en forma de
peliculas cinematograficas (en este caso, pensadas para
ser exhibidas en salas de cine suburbanas y en el extran-
jero). Tal vez el ejemplo mads claro de reciclaje lo repre-
senta la serie Viaje a las estrellas (1966-69), la cual fue
también realizada como pelicula en los afios ochenta y
noventa; ademds de haber generado distintos tipos de
programas televisivos, libros, historietas, convenciones,
asi como diversos textos publicitarios producidos por
académicos nunca remunerados (Miller, 2010).

Se dice que dltimamente la capacidad de Hollywood
para reciclar textos se estd desvaneciendo como conse-
cuencia de las nuevas tecnologias y de la convergencia:
todos estamos acostumbrados a la retérica revolucio-
naria de YouTube, YouPorn y otras plataformas afines.
A YouTube, en particular, se le adjudican propiedades
cuasi mdgicas por sus acélitos, como si esta instancia
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eludiera el poder gubernamental y corporativo dan-
do a los piratas y prosumidores vinculos directos a sus
audiencias. Basta con que consideremos los contratos
que Google, la propietaria de YouTube, acaba de firmar
con Hollywood para comprender su intrinseca relacién
con las légicas corporativas dominantes. Identificacién
por Video, un dispositivo de vigilancia desarrollado por
YouTube junto con Disney y Time Warner, escrudi-
fia cada cuadro de video que es subido para reconocer
material protegido por derechos de autor. Espia a usua-
rios para revelar sus protocolos de Internet, sus alias
y gustos a corporaciones, permitiendo asi que ciertas
compaiiias autoricen o bloqueen el acceso a contenido
dependiendo de las necesidades de mercadotecnia y vi-
gilancia del momento. Cientos de compaiiias firmaron
el primer afo: las ventas del DVD de Monty Python
en Amazon.com se incrementaron 1000% una vez que
la corporacién duefia de tales derechos se incorporé a
tal sistema y pudo monitorear a los clientes que habian
visto al menos una vez ese material en linea de forma
gratuita. En pocas palabras, YouTube es uno de los mds
valiosos aliados de Hollywood en el proyecto de la con-

vergencia (Miller, 2009).

Ademais de estas practicas de negocio, Hollywood se
regodea haciendo “trabajo de Estado” (Harney, 2002)
para consolidar su poder convergente mediante su in-
fluencia en el proceso de disefio e implementacién de
politicas publicas con una minima participacién demo-
critica en la toma de decisiones. El conocido Acuerdo
sobre los Aspectos de los Derechos de Propiedad In-
telectual relacionados con el Comercio (Agreement
on Trade-Related Aspects of Intellectual Property
Rights, TRIPS), desarrollado en 1994, requirié que los
firmantes siguieran la normativa norteamericana, im-
pulsando asi el poder textual y técnico del Norte Global
a través de todas las plataformas medidticas al garantizar
nuevos derechos a las corporaciones multinacionales en
el Sur Global (Frow, 2006; Miller y Yudice, 2009). Este
acuerdo ayudé a formalizar convenios internacionales
para la re-exhibicién de peliculas en repertorio, televi-
si6én, video, DVD, y la red, asi como a embarcarse en el
intercambio de formatos. Tal tendencia representa una
irénica metifora: pone de relieve los métodos gerenciales
de Hollywood que buscan reducir costos con una ideo-
logia anti-trabajo por medio de un conservacionismo de
pelicula que busca expandir las ganancias, pero que prac-
ticamente no implica ningin beneficio medioambiental.



La dimensién destructiva del medio ambiente que im-
plica la produccién medidtica estd también vinculada
con la violencia de Estado. Las administraciones cen-
trales con aspiraciones nacionales han promovido ge-
neralmente una cultura de la convergencia que dispone
de ejércitos e iniciativas comerciales para aglutinar a
poblaciones geogrificamente dispersas en un mismo
molde. En palabras de Benedict Anderson:

La convergencia del capitalismo y la tecnologia de la
imprenta sobre la diversidad fatal del lenguaje humano
crearon la posibilidad de una nueva forma de comunidad
imaginaria, que en su mds bésica morfologia establecié el
escenario para la emergencia del Estado moderno. El es-
tiramiento potencial de estas comunidades fue inheren-
temente limitado, al tiempo que implicé la mds fortuita
relacién con las fronteras politicas [Anderson, 1991].

Los tedricos de la comunicacién llaman a esto el “nacio-
nalismo tecnolégico” (Charland, 1986). Una manifesta-
cién contemporinea de este tipo de convergencia fue el
taller académico organizado en 1996 por Hollywood y
el Pentigono, en la Academia Nacional de las Ciencias
de Estados Unidos, en el que el tema central fueron los
juegos electrénicos. Un afio después el Consejo Nacional
de Investigacién anuncié una agenda comun de inves-
tigacién sobre cultura popular y necesidades militares

(Lenoir, 2003; Macedonia, 2002).

Una instancia como el Instituto de Tecnologias Crea-
tivas (ITC) de la Universidad del Sureste de California
exploté de forma muy entusiasta esta convergencia en-
tre la guerra, los medios y el medio ambiente. El ITC
articulé a académicos, productores de cine y television,
disefiadores de juegos y al Ejército, usando dinero del
Pentdgono, los contactos de Hollywood y el deseo de los
académicos por probar tecnologias homicidas y posibles
escenarios de conflicto (ficcién narrativa) en un espacio
divinamente disefiado por el escendgrafo de Viaje a las
Estrellas. Formalmente inaugurado por el secretario de
la Armada y el director de la Asociacién Cinematogréfi-
ca de Estados Unidos, el Instituto comenzé con cuaren-
ta y cinco millones de délares del presupuesto militar en
1998, una cifra que se duplicé en la renovacién del con-
venio en 2004 (Deck, 2004; Silver y Marwick, 2006: 50;
Turse, 2008: 120). E1 1TC colaboré con la produccién de
costosas peliculas como E/ Hombre Araria 2 (Sam Raimi,
2004) y produce instrumentos como el popular juego
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electrénico Full Spectrum Warrior con el fin de reclutar
efectivos para el Pentigono, que tiene ademds la do-
ble funcién de ser una “herramienta de entrenamiento
para operaciones militares en terreno urbano”. Incluso
el Pentdgono presume que los soldados que apresaron
a Saddam Hussein fueron entrenados con esa tecnolo-
gia (Burston, 2003; Stockwell y Muir, 2003; Andersen,
2007; Turse, 2008: 119, 122; Harmon, 2003).

Para estar al tanto del trabajo del ITC recomendamos
escuchar el podcast Armed with Science: Research Appli-
cations for the Modern Military, que es posible bajar en
el sitio del Departamento de Defensa [science.dodlive.
mil]. Ahi es posible enterarse de cémo el Pentigono y
la Universidad del Sureste de California estin desarro-
llando el programa UrbanSim con el fin de mejorar “el
arte de dar 6rdenes en batalla” como parte de las guerras
imperiales de Obama. Se describe este instrumental
como una pequefia variacion de los juegos comerciales:
“en vez de tener a Godzilla o tornados atacando a tu
ciudad, los jugadores son confrontados con funcionarios
locales que no quieren cooperar o bien divisiones étni-
cas entre comunidades y rivalidades tribales de distintos
tipos”, seguin nos informa uno de los académicos del
Instituto en el podcast (3 de marzo de 2010).

Por supuesto, también existen implicaciones ecoldgicas.
A pesar de las anunciadas intenciones del Pentigono de
“hacerse verde” en el pasado y del trabajo de los estu-
dios de Hollywood por transformar su estatus como la
industria més contaminante de Los Angeles, el resulta-
do de tal articulacién es medioambiental y resulta tam-
bién en un tipo de convergencia imperial. El uso militar
de tecnologias electrénicas de la informacién vinculan
a los medios con terrenos e infraestructura destruida,
radiacién, contaminacién convencional, armamento
sepultado, defoliadores, minas terrestres, depésitos de
quimicos cancerigenos, y los téxicos que desechan las
bases militares (Shachtman, 2010; Corbett y Turco,
2006; Leaning, 2000).

Conclusion

La convergencia es noticia de ayer, de hoy y de mafana.
Su modalidad operativa implica destruccién medioam-
biental derivada del poder que su articulacién consti-

tutiva con el complejo militar-industrial-académico
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-y medidtico— tiene sobre el trabajo. La convergencia
entre la tecnologia quimico-mecdnica, la competencia
capitalista y la participacién del Estado generé medios
fotogréficos, eléctricos y electrénicos rapaces de los
recursos de la Tierra.

La leccién que nos dejan las nuevas tecnologias me-
didticas es la misma que nos dejaron la imprenta, la ra-
dio y la televisién: cada una es velozmente dominada
por corporaciones centralizadas y centralizantes que,
al margen de su potencial multidistribuidor, dependen
fundamentalmente de las contribuciones de la Tierra y
de los trabajadores. ;Cudl es entonces la mayor amenaza
medioambiental que implica la convergencia medidti-
ca? De continuar con los niveles actuales de consumo
energético, la cantidad de energia eléctrica consumida
residencialmente por el uso de equipo electrénico au-
mentard 30% del total de la demanda energética para
el afio 2022, y 45% para 2030; entre otras cosas, debi-
do al consumo energético de las granjas de servidores
resultante del tiempo que invertimos viendo distintas
pantallas medidticas (Mouawad y Galbraith, 2009;
International Energy Agency, 2009: 5, 21; The Climate
Group, 2008: 18-23; Hancock, 2009).

Si parece que estamos tomando un tono muy duro con
el trabajo ladico de hackers, YouTubers, bloggers y otros
voluntarios de la congregacién digital, es porque el coro
cybertario que oimos respecto al presunto borramiento
de las distinciones entre trabajo y recreacién —“trajuga-
dor” (‘playbor’)-[digitallabor.org]— nos recuerda lo que
el duefio del molino de papel habré dicho acerca de los
rios y los interminables bosques que tuvo a su dispo-
sicién; o cémo los barones del voltaje y sus clientes de
los bancos y las telecomunicaciones se sintieron res-
pecto al carbén barato. La vieja convergencia necesité
recursos no costosos, incluso gratuitos, para generar
su revolucion; la nueva convergencia no es distinta en
ese sentido. Todavia estd por verse por cudnto tiempo
mis este “trajugador” podrd mantenerse en su forma
hibrida como recurso (no remunerado) antes de que un
trabajador asalariado venga a quitarle lo divertido al
asunto; o bien cuando los censores de los derechos de
autor le confisquen la materia prima y las herramientas

de trabajo (Ross, 2009).

Independientemente del “trajugador”, trabajadores de
las fabricas de electrénicos en América Latina y Asia
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siguen expuestos a toxigenos peligrosos y no cuentan
con la proteccién institucional necesaria (siendo los ba-
jos niveles de sindicalizacién una de las causas principa-
les). Los movimientos internacionales y las respuestas
locales para hacer esos trabajos mucho mds seguros y
valiosos estin apenas comenzando bajo condiciones
politicas extremadamente complicadas. Vincent Mosco
nos alerta, muy acertadamente, expresa que los traba-
jadores actuales de los medios de comunicacién deben
“responder a las convergencias tecnoldgicas y corporati-
vas... con una convergencia producida por ellos, a través
de grandes sindicatos integrados y nuevas formas de or-
ganizacién similares a las de los movimientos sociales”

(Mosco, 2009: 351).

Marx afirmaba que el trabajo es “un proceso en el que
tanto el hombre [sic] como la naturaleza participan, y
en el que el hombre por si mismo comienza, regula y
controla las reacciones entre €l y la naturaleza” (Marx,
1987: 173). El resultado es “crecimiento” a un costo.
Luchas subsecuentes respecto a ambos aspectos pueden
generar resultados positivos y negativos. La Revolu-
cién Industrial produjo las condiciones de posibilidad
para la salud y la seguridad laboral en tanto discurso
médico, debido a la contradictoria coincidencia de la
explotacion, la filantropia y la ciencia. A partir de 1830,
investigaciones alemanas y norteamericanas realizadas
por médicos y sindicalistas sobre el trabajo no remune-
rado, demostraron que el trabajo infantil prolifers, que
las faenas eran interminables y que las expectativas de
vida se estaban reduciendo, mientras que en el perio-
do posterior a la Guerra Civil en Estados Unidos se
organizaron protestas masivas por trabajadores negros
y mujeres en contra de las privaciones que todos ellos

sufrian (Abrams, 2001).5

¢Serd posible que en la medida en que el actual espi-
ritu celebratorio de la convergencia se va disipando,
podamos entender que las maravillas digitales implican
un costo para los trabajadores y los ecosistemas? Las
economias que dependen de la acelerada innovacién,
del creciente consumo energético y de la ideologia del
crecimiento estin enfrenando desde ya problemas es-
tratégicos de escasez, cambio climitico y crisis fiscales
resultantes del costo monumental que tiene restaurar el
medio ambiente. Para poder observar todo esto a través
de la niebla que produce el cibertarialismo, necesitamos
establecer cierta “autonomia de la l6gica de la industria



y de los fans” (Beaty, 2009: 24). Los mitos que rondan
sobre la convergencia medidtica digital —eficiencia ge-
rencial, inmediatez experiencial, interactividad global y
conectividad interpersonal- tienen que ser combatidos
con las historias sobre el desastre medioambiental y las
magquiladoras téxicas que han hecho posibles a la vieja y
nueva convergencia. Asi, personajes como el lefiador de
Heidegger podrin observar hacia dénde va su trabajo
y de dénde vienen sus ideas.

Notas

! Las maquinas de rasurar prometen un “td virtual”. Ver en
[shaveeverywhere.com/deforestation.html?origin=1_us_
en_deforest_aggregate], o bien cualquier enunciacién de
[gizmodo.com] o [i09.com/tag/posthumanity].

2 Para una ilustracién de este trabajo, ver seccién IV de Agui-
lar ez al., 2009.

3 Ver [internetworldstats.com/stats.htm].

* Respecto a la ideologia china, ver Munro, 1971; Liu, 2010;
y Dutton, 2005; respecto al mercantilismo chino, ver Krug-
man, 2010; Zhaoy Liu, 2010; y Agnew, 2009.

> Ver Maxwell y Miller, 2012, y Miller, 2008; Raphael, 2003;

Raphael y Smith, 2006; Smith y Raphael, 2003; Sterne,

2007; Parks, 2007; Berland, 2009; Gates, 2009; Hanke,

2009. Admiramos la forma en que la Asociacién de Es-

tudios Culturales, de Medios y Comunicacién en el Reino

Unido se ha movilizado para hacer sus convenciones tan

“verdes” como le es posible, a la vez que cuenta con una

red de cambio climético y sustentabilidad [meccsa.org.uk/

climate-change-network]. También reconocemos la labor
de la Red de Comunicacién Ambiental [esf.edu/ecn].

Ver Flew y Cunningham, 2010; Keane, 2009; y Ritzer

y Jurgenson, 2010, respecto a dtiles sintesis de estas

o

posiciones.

N

Vincent Mosco (2004) cuenta una historia similar respecto
a la relacién que tenia con su primo en la vieja Radio Row

en el centro de Manhattan.

©

Ver Smith, 2007, como referencia al pensamiento afroame-

ricano sobre cuestiones medioambientales.
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